_ UMOWA KOMPLEKSOWA
SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ I SWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCII
NR EC/KE/ uutf susrusens

W dniu v roku pomiedzy:

Elektrocieptownia Mielec Sp. z 0.0., ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec, zarejestrowana: Sad
Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, Nr KRS 0000018849,
NIP: 8170005288, REGON: 690239465, kapitat zaktadowy: 9.994.000,00 zt, reprezentowang przez:

1. Grzegorz Polakowski - Wiceprezes Zarzadu
2. Katarzyna Kokoszka - Prokurent

zwang w tresci Umowy "Sprzedawca" lub "EC Mielec",

a firma

......................... zsiedzibg W ..oovvveeen, Ul iy e, ZArEJESErOWaNa Przez .....oovvvveeveninneens
Nr KRS: ..o, ,

NIP: .ooeriiieeiineenns ,

REGON: ....cccceviiinnn. ,

kapitat zaktadowy .........c......... z,

reprezentowang przez:

zwany w dalszej tresci Umowy "Odbiorcy"

zostata zawarta Umowa o tresci nastepujacej:

81
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Sprzedawce na rzecz Odbiorcy ustugi kompleksowej
sprzedazy energii elektrycznej i jej dystrybucji do miejsc dostarczania wskazanych przez Odbiorce.
2. Sprzedawca os$wiadcza, ze:

a) posiada koncesje na obrot energig elektryczng wydang przez Prezesa URE,

b) posiada koncesje na dystrybucje energii elektrycznej wydang przez Prezesa URE, na podstawie
ktorej Swiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej (zwane dalej ,,ustugami dystrybucji”)

3. Sprzedawca zobowigzuje sie do dostarczania energii elektrycznej, a Odbiorca do jej odbioru i zaptaty za
energie elektryczng oraz inne naleznosci zwigzane z dostarczaniem energii elektrycznej.
4. Uzyte dalej zwroty oznaczaja:

a) Umowa - Umowa Kompleksowa sprzedazy energii elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybugiji
zawarta pomiedzy Sprzedawcy i Odbiorca.

b) Taryfa dla ustug dystrybucji energii elektrycznej Dostawcy - zbiér cen i stawek optat oraz
warunkow ich stosowania, opracowany przez Sprzedawce i wprowadzany jako obowigzujacy dla
okreslonych w nim odbiorcéw decyzjg Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

c) Ustawa - Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku, Prawo energetyczne (Dz.U. z 2022 r. poz. 1385,
z pézn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w w/w
ustawie,

d) Sie¢ — sie¢ elektroenergetyczna dla ktorej EC Mielec zostata wyznaczona operatorem systemu
dystrybucyjnego,

e) Moc umowna - moc czynna zamawiana przez Odbiorce, pobierania z sieci, okreSlona w Umowie
jako warto$¢ maksymalna ze $rednich wartosci tej mocy w okresie 15 minut.



f) Cennik energii elektrycznej — zbidr cen i stawek optat za energie elektryczng oraz warunkéw ich
stosowania opracowany przez Sprzedawce i wprowadzony jako obowigzujacy dla okreslonych w
nim odbiorcow,

g) Instrukcja ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej (IRIESD)- instrukcja ustalana przez EC Mielec
i wprowadzana do stosowania na zasadach okreSlonych w obowigzujgcych przepisach, dostepna
na stronie internetowej EC Mielec.

5. Sprzedawca oswiadcza, iz posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia

1.

8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2023

r. poz. 711, z pézn. zm.).

§2

CHARAKTERYSTYKA ELEKTROENERGETYCZNA OBIEKTU

Miejsce dostarczania energii elektrycznej, moc umownga, grupe taryfowg zamieszczono w ponizszej tabeli

odrebnie dla kazdego z miejsc odbioru Odbiorcy.

Nazwa obiektu (opis)

Adres obiektu

(kod pocztowy)

(miejscowosc)

(ulica)

(nr budynku)

Kod PPE

Moc umowna [kW] ‘

Grupa taryfowa

Grupa przyfaczeniowa:

Miejsce dostarczania energii elektrycznej

Miejsce rozgraniczenia wtasnosci urzadzen elektro-
energetycznych pomiedzy OSD, a Odbiorcg stanowia:

Lokalizacja uktadu pomiarowo-rozliczeniowego:

Napiecie znam. zas. [kV] ‘

Przekfadniki prgdowe ‘

‘ Przektadniki napieciowe

n.d.

Zabezpieczenie przedlicznikowe

Planowana Srednioroczna ilos¢ dostarczanej energii [MWh]

Sprzedawca rezerwowy ‘

o vk

Odbiorca os$wiadcza, ze dysponuje aktualnym tytulem prawnym do instalacji odbiorczej energii
elektrycznej, ktdrej granica zostata opisana w powyzszej tabeli.

Odbiorca upowaznia operatora systemu dystrybucyjnego, do ktdrego sieci jest przytgczony, do zawarcia
w jego imieniu i na jego rzecz - w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy
kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce - umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy
kompleksowej zawierajacej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez tego
odbiorce koncowego sprzedawcg rezerwowym. Jezeli na dzien rozwigzania umowy wskazany sprzedawca
rezerwowy nie spetnia warunkdéw do prowadzenia sprzedazy rezerwowej, albo zakonczyt prowadzenie
sprzedazy rezerwowej albo odbiorca nie wskazat go Umowie — to operator systemu dystrybucyjnego
upowazniony jest do wyboru sprzedawcy rezerwowego samodzielnie.

Pomiar pobranej energii odbywa sie po stronie 0,4 kV.

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy jest wiasnoscig Sprzedawcy/Odbiorcy.

W wymaganych przypadkach - charakterystyka energetyczna odbioru energii elektrycznej okreslona
zostanie w zatgczniku do umowy.

W dniu zawarcia umowy uktad pomiarowy stanowi: Licznik energii elektrycznej czynnej, typ ....... ,
3] S , stan licznika na dzien ..........cccvveeeee. F. WYNOSI: vvvvrieeinenneens kWh; mnozna=...
Zmiana grupy taryfowej — o ile Odbiorca spetnia wymagania do wyboru innej grupy - wymaga
pisemnego wystgpienia Odbiorcy z odpowiednim wyprzedzeniem i moze by¢ przyjeta do rozliczen od
dnia dostosowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Zmiana grupy taryfowej:

- dla odbiorcéw III grupy przytaczeniowej nastepuje nie pdzniej niz po uptywie miesigca po
zrealizowaniu przez Odbiorce, okreslonych przez EC Mielec, warunkéw zmiany grupy,

- dla odbiorcéw IV i V grupy przytgczeniowej nastepuje nie pdzniej niz po uptywie dwoch miesiecy od
daty zlozenia wniosku przez Odbiorce, po zrealizowaniu przez Odbiorce, okreslonych przez EC Mielec,
warunkéw zmiany grupy.



vk

10.
11.

12.

13.

14.

§3
ZASADY ROZLICZENIA DOSTARCZONEJ ENERGII ELEKTRYCZNE)]

Odbiorca zaptaci Sprzedawcy naleznosci za ustuge dystrybucji i czynng energie elektryczng, obliczone
w oparciu o cene energii na podstawie Cennika energii elektrycznej i stawki optat wynikajace
z Taryfy dla ustugi dystrybucji energii elektrycznej Dostawcy oraz ilosci energii elektrycznej stwierdzonej
odczytami uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.
Strony przyjmujg miesieczne okresy rozliczeniowe.
Za niedotrzymanie standardéw jakosSciowych obstugi Odbiorcy oraz za niedotrzymanie standardow
jakosciowych energii, Odbiorcy na jego wniosek, przystugujg bonifikaty w wysokosci okreslonej
w Taryfie.
Sprzedawca wystawia faktury VAT bez podpisu na podstawie obowigzujgcych w tym zakresie przepisow.
Sprzedawca wystawia faktury VAT za dany okres rozliczeniowy w terminie nie pozniejszym niz do 7-go
dnia miesigca nastepnego z terminem ptatnosci 14 dni od daty jej wystawienia.
W przypadku uszkodzenia elementu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, ktéry uniemozliwia okreslenie
ilosci pobranej energii, ilo5¢ energii pobranej ustala sie na podstawie proporcji odniesionych do dostaw
energii elektrycznej w okresie rozliczeniowym, poprzedzajgcym Ilub nastepujgcym po okresie
wystepowania niesprawnosci lub poréwnywalnym okresie rozliczeniowym. W przypadku gdy pomimo
btedow w pomiarze - mozna ustali¢ iloS¢ pobranej energii — rozliczenie nastepuje na podstawie
rzeczywistej wielkosci poboru.

Whiesienie reklamacji nie zwalnia z obowigzku zaptaty naleznosci w wysokos$ci okreslonej na fakturze za

dostarczong energie i Swiadczone ustugi dystrybucji oraz innych naleznosci wynikajgcych z niniejszej

umowy.

Skuteczne dostarczenie faktury jest to dostarczenie pocztg (list polecony) na adres Odbiorcy wskazany

w niniejszej Umowie lub dostarczanie w formie elektronicznej na adres poczty wskazany w ust. 17.

Skuteczne doreczenie faktury stanowi wezwanie do zaptaty w terminie okreslonym na fakturze.

Za dzien zapfaty uznaje sie date wptywu srodkéw na rachunek Sprzedawcy.

Sprzedawcy przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie we wniesieniu opfaty za energie chociazby

zlozona zostata przez Odbiorce reklamacja.

Strony ustalaja, ze w przypadku opdznienia Odbiorcy z zaptatg faktur Sprzedawca ma prawo:

a) zaliczy¢ biezgce wptaty Odbiorcy na pokrycie swoich najstarszych wierzytelnosci, zastrzegajac sobie
prawo wyboru kolejnosci pokrycia naleznosci gtownych i/lub optat dodatkowych za zwtoke (art. 451
k.c.),

b) obcigzy¢ Odbiorce kosztami dodatkowych wezwan do zaptaty i innych czynnosci windykacyjnych;
realizacja tego prawa nie ogranicza dochodzenia roszczen odszkodowawczych na zasadach ogdlnych.

Odbiorca moze byc¢ objety rozliczeniami za pobdr energii biernej na zasadach okreslonych w Taryfie dla

ustug dystrybucji energii elektrycznej.

Odbiorca o$wiadcza, ze (*-niewtasciwe skresli¢):

— jest/nie jest* nabywcg koncowym w rozumieniu przepisow ustawy o podatku akcyzowym.

— uzyskat/nie uzyskat* statusu Odbiorcy Przemystowego na rok 2024 w rozumieniu Ustawy
o odnawialnych Zrédtach energii, Ustawy o rynku mocy i znajduje sie/nie znajduje sie*
w wykazie Odbiorcdw Przemystowych, ogloszonym przez Prezesa Urzedu Regulacji
Energetyki.

— roczne zuzycie energii elektrycznej we wszystkich miejscach odbioru energii elektrycznej
wynosi powyzej/ponizej* 100 GWh.

— Warto$¢  wspdtczynnika intensywnosci  zuzycia energii  elektrycznej (tzw. poziom
energochtonno$ci) wynosi dla Odbiorcy Przemystowego: 3%-20%/20%— 40%/powyzej
40%/nie dotyczy*

— w okresie objetym Umowg Odbiorca o$wiadcza, iz energia elektryczna pobrana na podstawie
Umowy zuzywana bedzie w catosci na potrzeby wlasne / w czesci na potrzeby wiasne
i w czesci na udostepnianie podmiotom trzecim na podstawie refaktury/ w catosci na
udostepnianie podmiotom trzecim na podstawie refaktury*,

— nie posiada/posiada* Koncesje Na .......ccccccevveevieercnninns wazng od dnia ......ccceceeeienen. do
dnia .o NE e wydang na podstawie ustawy
— Prawo energetyczne,

— wyraza zgode/nie wyraza zgody* na: przestanie dokumentow drogg elektroniczng, na adres:

Adres elektroniczny Odbiorcy dla celow
dostarczania innych dokumentow




15.

16.

17.

—

Kazdorazowo w przypadku zmiany stanu faktycznego lub prawnego, a takze koniecznosci dokonania
zmiany tresci oswiadczen wskazanych w ust. 14 z innych przyczyn - Odbiorca dokonuje tego w formie
pisemnej w terminie 5 dni roboczych pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci odszkodowawczej
wzgledem Sprzedawcy za uchybienie terminowi.

Odbiorca informuje Sprzedawce o uzyskaniu statusu Odbiorcy Przemystowego w kolejnych latach nie
pozniej niz w terminie 5 dni od daty ujecia go w wykazie Odbiorcéw Przemystowych, ogtoszonym przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Strony wyrazajg zgode na dostarczanie faktur z tytutu realizacji umowy w formie elektronicznej. Adres
poczty elektronicznej odbiorcy dla celéw dostarczania faktur:
\ Adres elektroniczny Odbiorcy dla celéw dostarczania faktur elektronicznych

Odbiorca informuje pisemnie Sprzedawce o zmianie adresu poczty elektronicznej dla celéw dostarczania
faktur nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty dokonania zmiany. Zmiana adresu poczty elektronicznej
nie wymaga zmiany umowy.

84
TERMIN REGULOWANIA NALEZNOSCI

Odbiorca wnosi naleznosci za energie elektryczng w terminie okreslonym na fakturach.
Faktury za energie i ustuge dystrybucji nalezy dostarcza¢c na adres Odbiorcy wskazany do
korespondenciji.
Naleznosci za dostarczong energie elektryczng i ustuge dystrybucji regulowane bedg przelewem na konto
Sprzedawcy w Santander Bank Polska S.A., nr konta: 45 1090 2750 0000 0001 1260 0350.
Wszelkg korespondencje do Sprzedawcy nalezy przesytac¢ na adres:

Elektrocieptownia Mielec Sp. z o.0.

ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec.
W wymaganych przypadkach ustalenie zasad rozliczen, cykli odczytywania, fakturowania oraz warunkéw
i termindéw ptatnosci zostaje okreslone w zatgczniku do umowy.

85
STANDARDY JAKOSCIOWE
Sprzedawca dostarcza Odbiorcy do miejsca dostarczania, wskazanego w Umowie, energie elektryczng,
w planowanej ilosci, zgodnie ze standardami jakoSciowymi energii elektrycznej, okreslonymi w aktualnie
obowigzujacych przepisach prawa z zastrzezeniem ust. 2.
Jako optymalng wielko$¢ wspotczynnika tggo przyjmuje sie wartos¢ tgpo=0,4.

§6
OBOWIAZKI SPRZEDAWCY

Sprzedawca ma obowigzek:

a) dostarczania energii elektrycznej o parametrach i w sposob okreSlony przepisami prawa oraz
postanowieniami Umowy,

b) przyjmowania od Odbiorcy, przez catg dobe, zgtoszen i reklamacji dotyczacych dostarczania energii
elektrycznej,

C) niezwtocznego usuwania zaktocen w dostarczaniu energii elektrycznej, spowodowanych
nieprawidtowg praca sieci,

d) udziela¢ Odbiorcy, na jego zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania
energii elektrycznej przerwanego z powodu awarii w sieci,

e) powiadamiania Odbiorcy z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem o terminach i czasie
planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej,

f) przyjmowania od Odbiorcy zgtoszen i reklamacji oraz ich rozpatrywania nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia zgtoszenia reklamacji w sprawie rozliczen, a reklamacji za niedotrzymanie standardéw
jakosciowych obstugi w terminie 30 dni od dnia ztozenia,

g) informowania Odbiorcy na pismie, o koniecznosci dostosowania instalacji do zmienionego napiecia
znamionowego, podwyzszonego poboru mocy zwarcia i innych warunkéw funkcjonowania sieci,

h) umozliwienia Odbiorcy dostepu do materiatow stanowigcych podstawe rozliczen za dostarczong
energie elektryczng oraz kontroli prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego,

i) udzielania Odbiorcy, na jego zadanie, informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych taryf,
Cennik dla energii elektrycznej oraz Taryfa dla ustugi dystrybucji energii elektrycznej publikowane s
przez Sprzedawce na jego na stronie internetowej oraz udostepniane w jego siedzibie.



)

na wniosek Odbiorcy dokonania odptatnego sprawdzenia dotrzymania parametréw technicznych,
dokonania na wniosek Odbiorcy sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego oraz przeprowadzenia stosownych korekt zuzycia energii elektrycznej w przypadku
stwierdzenia wadliwego dziatania tego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Jezeli w wyniku
przeprowadzonego badania laboratoryjnego stwierdzono, ze wskazania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego sg prawidlowe koszt sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego ponosi Odbiorca.

2. Obowigzki, o ktérych mowa powyzej uwaza sie za wykonane przez Sprzedawce, jesli dokona ich osoba
trzecia upowazniona przez Sprzedawce.

§7
OBOWIAZKI ODBIORCY

Odbiorca ma obowigzek:

a)
b)

<)
d)

e)
f)

9)

h)

)
k)
)

n)

0)
P)

a)

terminowego regulowania naleznosci za energie elektryczng oraz innych naleznosci zwigzanych
z dostarczaniem energii,

pobierania energii o mocy nie przekraczajgcej mocy umownej, w sposdb zgodny z przepisami prawa,
postanowieniami Umowy,

ograniczenia poboru energii na zasadach okreslonych przepisami prawa.

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do
elementdw sieci i urzadzen znajdujgcych sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy w celu
przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub usuniecia awarii w sieci,

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu do uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego,

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy wykonania kontroli uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, dotrzymania Umowy oraz prawidtowosci rozliczen na zasadach okreslonych
wihasciwymi przepisami,

zabezpieczenia przed uszkodzeniem plomb, a w szczegdlnosci plomb zabezpieczen gtéwnych
i w ukfadzie pomiarowo-rozliczeniowym, jesli ma do nich dostep, oraz ponoszenia optat z tytutu
uszkodzenia lub zniszczenia wyzej wymienionych plomb zgodnie z obowigzujgcg Taryfg dla ustug
dystrybucji energii elektrycznej,

utrzymywania nalezgcej do niego wewnetrznej instalacji zasilajgcej i odbiorczej w nalezytym stanie
technicznym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposéb nie powodujgcy utrudnien w prawidtowym
funkcjonowaniu sieci,

powierzania budowy lub dokonywania zmian instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

zabezpieczenia swych urzgdzen przed skutkami zaniku napiecia na jednej z faz,

dostosowania swych urzadzen do zmienionych warunkow funkcjonowania sieci, o ktorych zostat
uprzednio przez Sprzedawce powiadomiony,

niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o zauwazonych wadach w ukiadzie pomiarowo-
rozliczeniowym i o innych okoliczno$ciach mogacych mie¢ wptyw na nieprawidtowe rozliczenia,
niezwtocznego poinformowania Sprzedawcy o powstatych przerwach w dostawie energii lub
niewtasciwych jej parametrach,

realizowanie zalecen pokontrolnych wydawanych przez Sprzedawce.

zawiadomienia pisemnie Sprzedawcy w terminie 7 dni o kazdej zmianie adresu do doreczen, numeru
rachunku bankowego; brak zawiadomienia o zmianach powoduje, ze doreczenia na adres wskazany
w Umowie bedg uznawane za skuteczne.

zawiadomienia pisemnie Sprzedawcy o zmianie oséb upowaznionych do kontaktéw w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy ze strony Odbiorcy (w tym do przyjmowania informacji o przerwach
w dostawach) — wskazanych w § 14 ust. 11 umowy.

§8
MOC UMOWNA I WARUNKI JEJ ZMIANY

1. Zmiana wielkosci mocy umownej z inicjatywy Odbiorcy odbywa sie raz na 12 miesiecy (rok
kalendarzowy) na pisemny wniosek Odbiorcy, ktdry Sprzedawca rozpatrzy w ciggu 14 dni od jego
otrzymania. Odbiorca winien zgtosi¢ wniosek w terminie do dnia 31 pazdziernika roku poprzedzajgcego



zmiane. Brak zamoéwienia mocy w wyzej wymienionym terminie jest rownoznaczny z zamoéwieniem mocy
na nastepny okres umowny w wysokosci dotychczasowej.

W przypadku zmniejszenia wielkoSci mocy umownej, za zgodg Sprzedawcy, w innym okresie niz
wskazany w ust. 1, nastepuje zwiekszenie optaty statej z tego tytutu o 10% do konca roku
obowigzywania Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej. Zmiana nastepuje od poczatku
miesigca, lecz nie wczesniej niz po uptywie 30 dni od daty zgtoszenia wniosku, po podpisaniu aneksu do
umowy sprzedazy energii.

Jedli istniejg po temu mozliwosci techniczne i odpowiada to warunkom przylgczenia, Sprzedawca,
niezwtocznie po dokonaniu stosownych ustalen, wydaje zgode na zmiane mocy umownej, okreslajac
w nim termin dokonania zmiany.

Jezeli zmiana mocy umownej wymaga okreslenia nowych warunkéw przytgczenia, wyrazenie zgody na te
zZmiane nastapi po uprzednim spetnieniu tych warunkéw. Ich wydanie nastgpi na osobny wniosek
Odbiorcy ztozony po uzyskaniu przez niego informacji o koniecznosci wydania nowych warunkéw
w zwigzku ze zmiang mocy umownej.

W razie przekroczenia mocy umownej przez Odbiorce, wartos¢ ponad moc umowng podlega dodatkowej
optacie w wysokosci i na zasadach okreslonych w Taryfie dla ustug dystrybuciji energii elektrycznej.

§9
ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY ZA NIEDOTRZYMANIE WARUNKOW UMOWY
W razie naruszenia przez Sprzedawce obowigzkéw okreSlonych w §6 lub standardéw jakosciowych
energii elektrycznej, Odbiorcy przystugujg bonifikaty w wysokosci okreslonej w Taryfie dla ustug
dystrybucji energii elektrycznej.
Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci, jezeli naruszenie obowigzkéw nastgpito wskutek
oddziatywania sity wyzszej oraz wskutek chociazby niezawinionych zachowan osob trzecich, za ktore
Sprzedawca odpowiedzialnosci nie ponosi, w tym zachowan Odbiorcy.
W rozumieniu ust. 2 sitg wyzszg jest zdarzenie nagte i nieprzewidywalne lub takie, ktéremu
z zachowaniem najwyzszej starannosci nie dato sie zapobiec lub zniweczy¢ jego niekorzystnych skutkéow,
a w szczegolnosci: powodz, wytadowania atmosferyczne, pozar, porywisty wiatr, sadz, strajk, wojna,
akty wtadzy panstwowej.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie energii elektrycznej w dopuszczalnych
granicach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa lub umowie.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode powstatg z tytutu niedostarczania energii
elektrycznej wyniktg z awarii sieci lokalnego operatora systemu dystrybucyjnego lub przesytowego,
wynikig z innych przerw a takze dziatania sity wyzszej.

8§10

ODPOWIEDZIALNOSC ODBIORCY ZA NIEDOTRZYMANIE WARUNKOW UMOWY
Sprzedawca ma prawo do natychmiastowego wstrzymania dostarczania energii elektrycznej
w przypadku:
1) nielegalnego pobierania energii elektrycznej,
2) Odbiorca uzywa urzadzen wprowadzajacych zaktdcenia w pracy sieci lub instalacji innych Odbiorcow.
W razie nielegalnego pobierania energii elektrycznej Sprzedawca, niezaleznie od uprawnienia do
wstrzymania dostarczania energii pobiera od Odbiorcy opfate za nielegalnie pobrang energie elektryczng,
okreslong w Taryfie dla ustug dystrybucji energii elektrycznej lub dochodzi odszkodowania na zasadach
ogolnych.
Jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg za pobrang energie elektryczng albo $wiadczone ustugi co najmniej 30
dni po uptywie terminu ptatnosci, Sprzedawca moze wstrzymac dostarczanie energii elektrycznej.
Sprzedawca uprawniony jest do natychmiastowego wstrzymania dostaw bez wezwania i wyznaczania
dodatkowych terminow.
Sprzedawca wznawia dostarczania energii elektrycznej po uregulowaniu przez Odbiorce optat za
czynnosci zwigzane ze wznowieniem wg stawek okreslonych w Taryfie dla ustug dystrybucji energii
elektryczne;j.
Wznowienie dostarczania energii nastepuje bezzwiocznie po ustaniu przyczyny wstrzymania oraz po
wykonaniu zalecen pokontrolnych przywracajgcych stan zgodny z umowa.
Sprzedawca ma prawo zainstalowa¢ przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy stuzacy do rozliczen
za dostarczang energie elektryczng, jezeli Odbiorca:



10.

11.

a) co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy zwlekat z zaptatg za pobrang energie
elektryczng albo $wiadczone ustugi przez okres, co najmniej jednego miesigca,

b) nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci, instalacji lub lokalu, do ktérego jest dostarczana energia
elektryczna,

¢) uzytkuje nieruchomos$é, lokal lub lokal w sposdb uniemozliwiajgcy cykliczne sprawdzanie stanu
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Sprzedawca nie ma obowigzku instalowania uktadu przedptatowego, w szczegdlnosci w sytuacji gdy

wigzatoby sie to z ze znaczacymi utrudnieniami technicznymi badz znaczgcymi kosztami dostosowania

ukfadu pomiarowo - rozliczeniowego.

Koszty zainstalowania przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego ponosi Sprzedawca. W razie

braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, Sprzedawca moze

wstrzymac dostarczanie energii lub rozwigza¢ Umowe.

W przypadku wystgpienia awarii u Odbiorcy, w przypadku gdy usuniecie skutkdw wymaga wylgczenia

zasilania po stronie Sprzedawcy, Sprzedawca wytgczy zasilanie po uzgodnieniu tego faktu z wszystkimi

zainteresowanymi stronami.

Sprzedawca moze zadaC zabezpieczenia realizacji umowy w postaci kaucji pienieznej, gwarancji

ubezpieczeniowej lub bankowej (w wysoko$ci 2 krotnosci planowanych opfat miesiecznych za

dostarczang energie) jezeli Odbiorca dopuscit sie opoznienia w dokonywaniu platnosci za pobrang

energie i Swiadczone ustugi dystrybucji przekraczajgcego 14 dni od daty pfatnosci wskazanej na

wystawionej fakturze. Nie wniesienie zabezpieczenia w terminie 14 dni od daty skierowania zadania

uprawnia Sprzedawce do rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§11
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (dalej RODO): (a) w celu spetnienia obowigzku informacyjnego okreslonego
w artykule 13 RODO oraz (b) w zwigzku z faktem, iz w celu zawarcia i realizacji Umowy Strony bedg sie
wymieniaty danymi swoich przedstawicieli (,,Personel”), Strony zgodnie ustalaja, iz Strona przekazujaca
dane zobowigzuje sie i jest upowazniona do przekazania Personelowi w imieniu Strony otrzymujacej dane
osobowe Personelu informacji zgodnie z zakresem art. 14 RODO. Klauzula informacyjna Sprzedawcy
stanowi Zatgcznik do Umowy.

§12 _
POUCZENIE O WARUNKACH SPRZEDAZY REZERWOWE]J

. W umowie o $wiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznej lub umowie kompleksowej, odbiorca

koncowy wskazuje sprzedawce rezerwowego sposrod sprzedawcow ujetych na liscie, o ktorej mowa w
ust. 4 oraz upowaznia operatora systemu dystrybucyjnego, do ktérego sieci ten odbiorca koncowy jest
przylaczony, do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz - w przypadku wygasniecia lub zaprzestania
wykonywania umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce - umowy sprzedazy rezerwowej
lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej ze wskazanym przez
tego odbiorce koncowego sprzedawcg rezerwowym.

. Sprzedawca zawierajgcy umowe kompleksowg jest obowigzany niezwtocznie poinformowaé operatora

systemu dystrybucyjnego oraz wskazanego przez odbiorce koncowego sprzedawce rezerwowego
o wyborze dokonanym w umowie przez odbiorce koncowego.

. Sprzedawca energii elektrycznej oferujacy sprzedaz rezerwowg publikuje na swojej stronie internetowej

oraz udostepnia w swojej siedzibie oferte dotyczacg warunkdw sprzedazy rezerwowej, w tym wzor
umowy sprzedazy rezerwowej i zestawienie aktualnych cen, warunkdéw ich stosowania i zasad rozliczen
dla sprzedazy rezerwowej. Sprzedawca ten przekazuje operatorowi systemu dystrybucyjnego aktualna
informacje o adresie strony internetowej, na ktdrej zostaty opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej
skierowane do odbiorcow koncowych przytaczonych do sieci tego operatora.

Operator systemu dystrybucyjnego publikuje na swojej stronie internetowej oraz udostepnia w swojej
siedzibie aktualng liste sprzedawcdw, ktorzy oferujg sprzedaz rezerwowg odbiorcom koricowym
przytaczonym do jego sieci, wraz z informacjg o adresach ich stron internetowych, na ktérych zostaty
opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej.



5. Operator sytemu dystrybucyjnego przedstawia aktualng liste sprzedawcéw, o ktdrej mowa w ust. 4, na
wniosek odbiorcy koncowego przylaczonego do jego sieci.

6. Operator systemu dystrybucyjnego zawiera umowe sprzedazy rezerwowej lub umowe kompleksowa
zawierajgcq postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, w imieniu i na rzecz przylaczonego do jego
sieci odbiorcy koncowego energii elektrycznej, ze sprzedawcg rezerwowym:

1) niezwtocznie po uzyskaniu informacji o koniecznosci zaprzestania:

a) sprzedazy energii elektrycznej,

b) swiadczenia ustug dystrybucji,

2) w przypadku wygasniecia umowy kompleksowej z dotychczasowym sprzedawcg energii

elektrycznej
- jezeli odbiorca koncowy nie zgtosit temu operatorowi informacji o zawarciu umowy kompleksowej lub
umowy sprzedazy energii elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach procedury zmiany sprzedawcy, lub
gdy sprzedawca wybrany przez odbiorce koncowego nie podjat sprzedazy energii elektrycznej. Zawarcie
umowy nastepuje poprzez ztozenie przez operatora systemu dystrybucyjnego sprzedawcy rezerwowemu
oSwiadczenia o przyjeciu jego oferty.

7. Umowa sprzedazy rezerwowej lub umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej, o ktérej mowa w ust. 6, obowigzuje od dnia zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy
lub umowy kompleksowej przez dotychczasowego sprzedawce energii elektrycznej i zawierana jest na
czas nieokreslony. Umowa ta moze ulec rozwigzaniu:

1) w dowolnym terminie na mocy porozumienia stron lub
2) w drodze wypowiedzenia przez odbiorce koncowego z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien miesigca nastepujgcy po miesigcu, w ktérym nastgpito
doreczenie o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy, przy czym odbiorca moze wskaza¢ pozniejszy jej
termin rozwigzania
- a odbiorca koncowy nie moze zosta¢ obcigzony przez sprzedawce rezerwowego kosztami z tytutu
wczesniejszego rozwigzania tej umowy.

8. Operator systemu dystrybucyjnego informuje odbiorce koncowego przytgczonego do jego sieci o zawarciu
W jego imieniu i na jego rzecz umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajacej
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, przyczynach zawarcia tej umowy, danych teleadresowych
sprzedawcy rezerwowego oraz miejscu opublikowania przez sprzedawce rezerwowego warunkéw umowy
sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej, w terminie 5 dni od dnia jej zawarcia.

9. Sprzedawca rezerwowy przekazuje odbiorcy koficowemu jeden egzemplarz umowy sprzedazy rezerwowej
lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, w terminie 30 dni
od dnia otrzymania od operatora systemu dystrybucyjnego o$wiadczenia o przyjeciu oferty sprzedawcy
rezerwowego, o ktérym mowa w ust. 6, oraz informuje o prawie odbiorcy koncowego do wypowiedzenia
tej umowy.

10.Operator systemu dystrybucyjnego przekazuje dotychczasowemu sprzedawcy i sprzedawcy rezerwowemu
dane dotyczace ilosci zuzytych przez odbiorce koncowego energii elektrycznej, o ktdrym mowa w ust. 6,
w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia sprzedazy rezerwowej temu odbiorcy koncowemu, w celu
umozliwienia dotychczasowemu sprzedawcy dokonania rozliczen z tym odbiorcg koncowym. Przepis art.
4j ust. 7 ustawy — Prawo energetyczne stosuje sie odpowiednio.

11.W przypadku gdy umowa, o ktdrej mowa w ust. 7, przestata obowigzywac lub ulegta rozwigzaniu, a
operator systemu dystrybucyjnego nie otrzymat informacji o zawarciu przez odbiorce koncowego
przytaczonego do jego sieci umowy kompleksowej energii elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach
procedury zmiany sprzedawcy, operator systemu dystrybucyjnego zaprzestaje dostarczania energii
elektrycznej odbiorcy.

8§13
OBOWIAZYWANIE UMOWY I TRYB JEJ WYPOWIEDZENIA

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania z mocg obowigzujaca od 1 lutego 2024 roku i zawarta jest
na czas nieoznaczony.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem trzy miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

3. Odbiorca moze wypowiedzie¢ umowe w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zmianie
umowy, w tym o zmianie cen za energie elektryczng i stawek optat za ustuge dystrybucji,
z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.



10.

Umowa w kazdym czasie moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron. Strony ustalajg warunki
rozwigzania umowy, w tym w szczegdlnosci zasady rozliczenia optat statych do czasu obowigzywania
aktualnej taryfy dla ustugi dystrybuciji.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez Sprzedawce bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
— razgcego naruszenia przez Odbiorce postanowien umowy,
- utraty tytutu prawnego do instalacji do ktérej dostarczana jest energia i Swiadczona ustuga
dystrybucii,
— utraty ekonomicznych badz technicznych mozliwosci dostarczania energii i $wiadczenia ustugi
dystrybucyjnej,
— zmiany przez Odbiorce dostawcy energii elektrycznej, w trybie przewidzianym przepisami prawa,
— opbznienia w regulowaniu optat z tytutu dostaw energii i ustugi dystrybucji przekraczajgcego
2 miesigce,
wprowadzania zaktdcen do sieci po stronie Odbiorcy.
Odblorca obowigzany jest zaktualizowa¢ Umowe w ciggu 14 dni od daty powstatych zmian technicznych
i prawnych majgcych wptyw na sposob rozliczania za pobierang energie elektryczng, jego status prawny
oraz tytut prawny do obiektow, do ktorych dostarczana jest energia elektryczna na podstawie niniejszej
umowy.
W przypadku Umowy zawieranej poza lokalem Sprzedawcy lub przy pomocy Srodkéw porozumiewania
sie na odlegtos¢ Odbiorca, ktory podlega ochronie przewidzianej dla konsumentéw moze odstgpi¢ od
Umowy bez podania przyczyny, sktadajgc w terminie czternastu (14) dni od daty jej zawarcia
oSwiadczenie na piSmie. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie na adres Sprzedawcy
oSwiadczenia przed jego uptywem. (Odbiorca zgda/nie zada, aby dostarczanie energii elektrycznej
rozpoczg¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy. W przypadku wykonania prawa
odstgpienia po zgtoszeniu wskazanego zadania, Odbiorca ma obowigzek zaptaty za S$wiadczenie
spetnione do chwili odstgpienia od Umowy).

8§14

POSTANOWIENIA KONCOWE
Zmian w Umowie dokonuje sie na pismie pod rygorem niewaznosci.
Umowa ulega zmianie w zakresie zmian przepiséw taryf i cennikéw, instrukcji ruchu i eksploatacji sieci
dystrybucyjnej oraz bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, bez zachowania trybu okreslonego
w ust. 1.
Odbiorca wyraza zgode na przesytanie dokumentdw zawierajacych dane handlowe drogg pocztowa np.:
listem zwyklym, listem poleconym, przesytkg kurierskg lub w podobny sposob. Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za utracone w tym przypadku dane.
Odbiorca o$wiadcza, ze zostat poinformowany o przetwarzaniu przez Sprzedawce danych osobowych
w celu realizacji umowy oraz o prawie wgladu do danych i ich poprawiania.
Odbiorca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych, w tym numeru PESEL albo numeru NIP
w przypadku osob fizycznych prowadzacych jednoosobowg dziatalno$¢é gospodarczg i przekazanie ich
Operatorowi Informacji Rynku Energii w zakresie niezbednym do funkcjonowania Centralnego Systemu
Informacji Rynku Energii.
Sadem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw wynikltych na tle wykonania lub nienalezytego
wykonania postanowien Umowy bedzie sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Odbiorcy
i Sprzedawcy.
Przeniesienie przez Sprzedawce praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy na inny podmiot
nie wymaga zgody drugiej strony umowy.
Integralng czescig umowy sg wszystkie zatgczniki, ktore Odbiorca sporzadzit badz przyjat do wiadomosci
i do stosowania.
W sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy oraz wymiang i udzielaniem informacji
o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii elektrycznej w zwigzku z ewentualng awarig
w sieci oraz terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej reprezentuja
Sprzedawce:

a. Dyzurny nastawni - catlodobowo, tel. 017 788 77 52, kom. 668 841 602
b. Kierownik zmianowy - catodobowo, tel. 017 788 77 51, kom. 668 841 609



Pod wyzej wymienionymi numerami telefonéw (lit. a. i b.) Odbiorca ma mozliwo$¢ uzyskania
pomocy, w przypadku wystgpienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci elektroenergetycznej,
bedacych wiasnoscig EC Mielec.

11. Osoba upowazniona do kontaktéw w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy ze strony Odbiorcy (w tym
do przyjmowania informacji o przerwach w dostawach):

13. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie maja:
a) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz.U. z 2022 r. poz. 1385, z pdzn. zm.)
oraz rozporzadzenia wykonawcze wydane na jej podstawie,
b) taryfy i cenniki ustalone i wprowadzone do stosowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
¢) Instrukcja ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjne;j.
d) Kodeks cywilny i inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgce.

Zataczniki do umowy:

Zatgcznik nr 1 - Taryfa dla energii elektrycznej w zakresie dystrybucji energii elektrycznej.
Zafgcznik nr 2 - Cennik dla energii elektryczne;j.

Zafgcznik nr 3 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych.
Zatacznik nr 4 - Klauzula Antykorupcyjna (Compliance)

Zatacznik nr 5 — Streszczenie kluczowych postanowien umowy.

Sprzedawca: Odbiorca:
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